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Kestavan kehityksen painopisteet

Merkittavat toimintaympariston muutokset kuten ekologinen kestamattomyys, eriarvoisuuden lisaantyminen, digitalisaatio, tekoaly
ja datatalous luovat uusia vaatimuksia myos Gramexin toiminnalle.

Olemme tunnistaneet toiminnallemme olennaisiksi seuraavat kestavan kehityksen tavoitteet (YK) :
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Terveytta ja hyvinvointia: Hyvinvoiva henkilosto on tydomme laadun kulmakivi. Tyoyhteisoon
panostamalla voimme tukea henkilostomme jaksamista.

Ihmisarvoista tyota ja talouskasvua: Tekijanoikeusvarojen oikeudenmukainen jakaminen on
Gramexin ydintehtava. Meilla on mahdollisuus toteuttaa tulojen jakaminen oikeudenhaltioille
lapinakyvasti seka loytaa liikketoimintalahtoisia lisensointimalleja musiikin kayttajille.

Eriarvoisuuden vahentaminen: Pohjoismaisten musiikin tekijanoikeusjarjestojen
olennaisuusanalyysissa (2024) nousi keskioon tasa-arvo ja monimuotoisuus. Omalla
toiminnallamme voimme vaikuttaa tasa-arvon toteutumiseen yhteisossamme, pitaa kiinni
tekijanoikeusvarojen oikeudenmukaisesta jakamisesta seka kiinnittaa huomiota
monimuotoiseen representaatioon viestinnassa ja tapahtumissa.

Rauha, oikeudenmukaisuus ja hyva hallinto: Tavoitteenamme on olla paras kumppani.
Henkiloston ja asiakkaiden osallistamisella on keskeinen rooli palveluiden kehittamisessa seka
tyohyvinvoinnin varmistamisessa.
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Olemme datan ja Olemme osagjille

digitaalisten ratkaisujen paras tyopaikka, jossa
nopea omaksuja voidaan hyvin ja viihdytaan.
jaoivaltava soveltaja.
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Olemme kokoamme merkittavampi asiantuntija
javastuullinen yhteiskunnallinen vaikuttaja.

ARVOMME
Haluamme olla paras kumppani ja nakemyksellinen asiantuntija.

djanoikeuspalveluista.

Edistamme yhteiskuntaa, jossa aanitemusiikki tuottaa hyvinvointia, toimeentuloa ja lisaarvoa taiteilijoille, tuottajille ja musiikin kayttajille.

Teknologinen
kehitys
tuo uusia
kilpailijoita.

Kilpailu
osaamisesta
kasvaa.




Visio

Tavoitteemme on olla yksi maailman
parhaista — eli myos yksi maailman
vastuullisimmista —
tekijanoikeuspalveluista.



Gramexin tehtava ja vastuullisuusohjelman teemat
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5 24.2.2025



Hyvinvoiva ja oppiva tyoyhteiso

Hyvinvoiva henkilosto on tyomme laadun perusta.

Tavoitteet
o Meilla henkilosto voi hyvin.

o Tunnistamme henkilokunnan vahvuudet ja mahdollistamme kehittymisen seka koko
vhteisomme monimuotoisuuden.

o« Olemme yhdenvertainen tyoyhteiso ja meilla henkilostoa johdetaan tasa-arvoisest.
o Meilla puututaan ongelmatilanteisiin.

o Keskustelemme ja tiedotamme asioista avoimesti, osallistaen keskusteluun
erityisesti ne henkilot, keita kasiteltava kysymys koskee.
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Hyvinvoiva ja oppiva tyoyhteiso

Hyvinvoiva henkilosto on tyomme laadun perusta.

Esimerkiksi tata olemme jo tehneet
o« Olemme ottaneet kayttoon osaamisen kehittamisen kannustimen.
o Osallistamme henkilostoamme monella eri tavalla.
o Meilla on kaytossa hyvinvointikannusteita, kuten ePassi ja tyoterveyshuolto.
o Olemme kirjanneet yhtenaiset toimintamallit henkilostokasikirjaan.
o« Huolehdimme hyvasta perehdytyksesta, seka luottamushenkilo- etta
tyontekijapuolella.
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Hyvinvoiva ja oppiva tyoyhteiso

Hyvinvoiva henkilosto on tyomme laadun perusta.

Toimepide-esimerkkeja

« Matkustusaannon laatimisen yhteydessa huomioimme myos hyvinvoinnin ja
palautumisen nakokulmat.

. Kehitamme palkkalapinakyvyytta.

« Muistutamme ja perehdytamme henkilostoa olemassa olevista kaytannoista
ongelmatilanteisiin puuttumisesta.

o Otamme kayttoon saannollisesti toistuvan henkiloston osaamisen
kehittymista kartoittavan kyselyn.
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Hyvinvoiva ja oppiva tyoyhteiso

Hyvinvoiva henkilosto on tyomme laadun perusta.

Mittarit
o Tyohyvinvointikysely.
o Kehityskeskustelut: Henkilokohtaisten osaamistavoitteiden ja toimenpiteiden
seuranta.
o Mita olen oppinut” —kysely.

o Henkiloston ja hallituksen monimuotoisuuden tarkastelu.
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Resurssi- ja ilmastoviisas Gramex

Hankimme, lilkkumme ja toimimme ymparistovastuullisesti ja resurssiviisaasti.

Tavoitteet
o« Vahennamme oman toimintamme paastoja.
o Lilkumme toimistolle seka toteutamme tyomatkat jarkevasti ja vahapaastoisest.
« Hankimme vain tarpeeseen ja vastuullisest.
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Resurssi- ja ilmastoviisas Gramex

Hankimme, lilkkumme ja toimimme ymparistovastuullisesti ja resurssiviisaasti.

Esimerkiksi tata olemme jo tehneet

24.2.2025

Kierratamme tarpeettomat toimistotarvikkeet ja kalusteet.

Suosimme aineettomia lahjoja.

Olemme vahentaneet paperitulosteita ja postitusta seka muuttaneet printti-
GramexPressin sahkoiseksi.

Noudatamme vastuullisen sijoittamisen ohjelmaa.

Kaytamme it-laitteita pitkaikaisesti.



Resurssi- ja ilmastoviisas Gramex

Hankimme, lilkkumme ja toimimme ymparistovastuullisesti ja resurssiviisaasti.

Toimepide-esimerkkeja

o Laskemme oman toimintamme hiilijalanjaljen seka tarkennamme
vastuullisuusohjelman ilmastotavoitteita laskennan pohjalta.

e Liikkuminen toihin: Kannustamme henkilostoa tydomatkapyorailyyn ottamalla
kayttoon pyoraedun tai sahkopyoraoption.

o Tyomatkat: Laadimme matkustusohjeen, joka kannustaa ekologisimman
kulkumuodon valitsemiseen.

o Hankinnat: Laadimme vastuullisten hankintojen ohjeistuksen.
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Resurssi- ja ilmastoviisas Gramex

Hankimme, lilkkumme ja toimimme ymparistovastuullisesti ja resurssiviisaasti.

Mittarit
o Lentomatkojen maara.
o« Oman toiminnan hiilijalanjalki.
o Vastuullisten sijoitusten osuus.
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Luotettavan datatalouden edellakavija

Olemme luotettava, tietoturvallinen ja tarkka datatalouden toimija.

Tavoitteet
o Kehitamme tilityksen avoimuutta ja tarkkuutta seka rakennamme kansainvalista
vhteistyota aiheen parissa.
« Kehitamme edelleen datan laatua, maaraa ja kasittelyn laatua.
« Parannamme edelleen tiedon hallintaan liittyvia prosessejamme.
« Pidamme huolta tietoturvan ja —suojan korkeasta tasosta.
o Varmistamme, etta Gramexin palvelut tavoittavat eri asiakasryhmat.
o Kehitamme toimintamme avoimuutta ja tiedon saatavuutta.
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Luotettavan datatalouden edellakavija

Olemme luotettava, tietoturvallinen ja tarkka datatalouden toimija.

Esimerkiksi tata olemme jo tehneet

o« Olemme mukana tekijanoikeuksien hallintaan liittyvissa kansainvalisissa data- ja

teknologiakehityshankkeissa. Hankkeet lisaavat tilityksen nopeutta, avoimuutta ja
tarkkuutta.

o Tilityksemme perustuu dataan eli aanitteiden todelliseen kayttoon.
« Hyodynnamme dataa ulkoisessa viestinnassa.
o Meilla on kiinnitetty huomiota tietoturvaan ja —suojaan.
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Luotettavan datatalouden edellakavija

Olemme luotettava, tietoturvallinen ja tarkka datatalouden toimija.

Toimepide-esimerkkeja

« Parannamme jatkuvasti datan saatavuutta ja liikkuvuutta.

« Kehitamme jatkuvasti korvauksiin liittyvaa viestintaa, lapinakyvyytta ja niihin liittyvia
prosesseja.

« Kehitamme tilastotietoa korvauksista ja tiedon julkaisemista.

e loteutamme tietoturvaan ja —suojaan liittyvaa koulutusta henkilostolle.

o Kohtelemme asiakkaitamme tasa-arvoisesti seka varmistamme ja seuraamme etta
jokaisen asiakkaan yhteydenottoon vastataan.
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Luotettavan datatalouden edellakavija

Olemme luotettava, tietoturvallinen ja tarkka datatalouden toimija.

Mittarit
o Tilityksen tarkkuus, nopeus ja kustannus.
o Sidosryhmakysely.
o Avoimuusraportin sisaltojen viestiminen / maara.
o Datapohjaisen sisallontuotannon maara.
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Vastuullinen kumppani ja vaikuttaja

Edistamme vastuullista kollektiivihallintoa nayttamalla esimerkkia ja tekemalla
yhteistyota.

Tavoitteet
Kiritamme aanitealaa mukaan vastuullisuustyohon - erityisesti tasa-

arvokysymyksissa seka myos hiilijalanjaljen pienentamisen osalta.
Varmistamme, etta vastuullisuus toteutuu kumppanuuksissa.
o Edistamme toimivaa tekijanoikeusjarjestelmaa.
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Vastuullinen kumppani ja vaikuttaja

Edistamme vastuullista kollektiivihallintoa nayttamalla esimerkkia ja tekemalla
yhteistyota.

Esimerkiksi tata olemme jo tehneet
« Kohtelemme kayttajaasiakkaitamme tasavertaisesti ja oikeudenomistajia
vhdenvertaisesti.
o« [eemme vaikuttamistyota vastuullisesti ja avoimest.
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Vastuullinen kumppani ja vaikuttaja

Edistamme vastuullista kollektiivihallintoa nayttamalla esimerkkia ja tekemalla
yhteistyota.

Toimepide-esimerkkeja

24.2.2025

Julkaisemme vastuullisuusohjelman lyhyen version verkkosivuillemme ja viestimme
ohjelmasta.

Ennen kuin ryhdymme yhteistyohon, teemme sisaisesti arvion potentiaalisten
yhteistyokumppaneiden vastuullisuudesta ja nostamme mahdolliset riskit esiin neuvotteluissa.
Edistamme auttamisen kulttuurin kehittymista sisarjarjestojen kesken.

Yhdessa muiden kanssa kannustamme ja rakennamme erilaisia urapolkuja musiikin parissa.
Olemme mukana luomassa kansainvalisia standardeja korvausten tilittamiseksi.

Kaytamme aantamme yhteiskunnallisessa keskustelussa tekijanoikeuksien vahvistamisen

puolesta. Lisaksi puolustamme musiikin roolia yhteiskunnassa hyvinvoinnin ja talouden
nakokulmista.



Vastuullinen kumppani ja vaikuttaja

Edistamme vastuullista kollektiivihallintoa nayttamalla esimerkkia ja tekemalla
yhteistyota.

Mittarit
o Asiakas- ja sidosryhmakyselyt ja —palautteet.
o Yhteistyoprojektien maara ja laatu.
o Sidosryhmien tapaamiset.
o Viestinnan mittarit: esim. asiakasviestinnan maara ja laatu, mediaseuranta ja

digitaalisten sisaltojen mittarit.
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