
PROVIDERS OF BACKGROUND MUSIC SERVICES  

Residential care homes, retirement homes, nursing homes  

For background music operators or equivalent providers who make copies of phonograms 

for their service and offer them to their customers as background music. The fee schedule is 

applicable to operations in Finland.  

Remuneration:  

The amount of remuneration is determined on the basis of the total number of venues used 

by the background music operator. EUR 8.99 /month/venue  

VAT will be added to the prices. 

A venue means the facilities that the operator’s customer manages on specific premises. For 

invoicing purposes, different facilities located on the same premises, where different types 

of music (different musical environments) is used, are regarded as different venues.  

Reporting and invoicing:  

A report on the number of venues must be submitted monthly as described in the separate 

reporting guidelines. Remuneration invoices are prepared on the basis of these reports.  

Other terms:  

A more detailed description of the terms of operations can be found in the agreement on 

background music services and its appendices.  
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