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ASIAKASSOPIMUS

1 § Hallinnointivaltuutus. Asiakas valtuuttaa talla sopimuksella
Gramexin hallinnoimaan seuraavia danitteiden ja musiikkivideoi-
den kdyttdalueita ja niihin liittyvia tekijanoikeuslain tarkoittaman
esittavan taiteilijan ja danitteiden tuottajan oikeuksia seka keraa-
madn asiakkaalle tekijanoikeuskorvauksia:

Kayttoalueet:

1. Radio- ja televisiokdytto
- yleisdlle valittaminen
2. Edelleenlahettaminen/satelliitti
- yleisdlle valittaminen
3. Taustamusiikki
- julkinen esittaminen
4. Internet ja tietoverkko, kdyttdalueet:
a. simulcasting
b. ei-interaktiivinen webcasting
c. lahettdjayhtididen Catch Up-palvelut
- yleisdlle valittaminen
On Demand -oikeus
d. Podcastit
- yleisdlle valittaminen
- On Demand -oikeus
e. Kaupallisesta jakelusta poistuneet danitteet ja
musiikkivideot kulttuuriperintélaitoksissa
- kappaleen valmistus
- yleisdlle valittaminen
- On Demand-oikeus
f. Video On Demand -palvelut
- yleisdlle valittaminen
- On Demand -oikeus
5. A&ni- ja kuvatallenteet
- tallennusoikeus
6. Hyvitysmaksu
- oikeus hyvitysmaksuihin ja muihin vastaaviin korvauksiin
7. Musiikkivideot, kayttdalueet:
a. televisiokaytto
. taustavideot/julkinen esittdminen
taustavideopalvelut
. lahettdjayhtididen Catch Up-palvelut
yleisolle vdlittdminen
tallennusoikeus
- On Demand
8. Lainaus ja vuokraus
- lainaus- ja vuokrausoikeus
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Gramexin yhdistyskokous pdattad missa laajuudessa Gramex
hallinnoi sille hallinnoitavaksi annettuja kdyttdalueita ja oikeuksia.
Kulloinkin voimassa olevasta hallinnointilaajuudesta tiedotetaan
Gramexin kotisivuilla.

Edelld yksildityjen kdyttoalueiden hallinnointi ja korvausten
keradaminen kdyttoalueilta tapahtuu Gramexin toimesta aina yksi
kalenterivuosi kerrallaan.
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2 § Valtuutuksen asiallinen ja oikeudellinen laajuus. Valtuutus
on lahtdkohtaisesti voimassa kaikissa Gramexin hallinnoimissa
kdyttdalueissa. Asiakas voi kuitenkin halutessaan rajoittaa Grame-
xin hallinnoinnista pois yksildityja kdyttdalueita (rajoitusilmoitus).

3 § Valtuutuksen maantieteellinen laajuus. Valtuutus on lahto-
kohtaisesti voimassa maantieteellisesti rajoittamattomalla alueel-
la. Asiakas voi kuitenkin halutessaan rajoittaa Gramexin hallinnoin-
nista pois yksil6ityja valtioita (rajoitusilmoitus).

4 § Valtuutusten rajoitukset. Edelld kerrotut rajoitusilmoitukset
tehdaan Gramexille erilliselld ilmoituksella joko oikeudenhaltija-
asiakkaiden verkkopalvelussa tai kirjeitse.

5 § Rajoitusten voimaantulo. Rajoitusilmoitus tulee tehda kuusi
kuukautta ennen kalenterivuoden padattymista ja se tulee voimaan
seuraavan kalenterivuoden alussa.

6 § Uudet oikeudet ja muuttuneet olosuhteet. Milloin Grame-
xin valvottavaksi luovutetut tai sdddetyt oikeudet ja kayttoalueet
lain muutoksista, kansainvalisista tai kansallisista sopimuksista tai
muista vastaavista syistd muuttuvat tai Gramexin yhdistyskokous
tekee pdatoksen Gramexin hallinnointiin annettujen oikeuksien
hallinnointivaltuuden tai tilityssdantdjen muutoksesta, Gramex
tiedottaa tasta yhdistyksen kotisivuilla.

Edelld mainitulla tavalla tiedotettu muutos tulee osaksi tata
Asiakassopimusta, ellei Asiakas kirjallisesti ole tehnyt muutosta
koskevaa rajoitusilmoitusta Gramexille tiedotteesta ilmenevaan
madrapadivaan mennessa.

7 & Gramexin valtuuttaminen. Hallinnointivaltuutus pitaa sisal-
|aan seuraavat Gramexille annettavat oikeudet:

- oikeus tehda kdyttéehtoja ja korvauksia koskevat sopimukset
tassa sopimuksessa hallinnoitavaksi annettujen kdyttdalueiden ja
oikeuksien kayttdmisestd, kerddmadan ja vastaanottamaan korva-
ukset, sdilyttdmdan korvausvarat asiakkaiden lukuun tilityksien
maksamiseen saakka seka suorittamaan kaikki tarvittavat toimet,
jotka tarvitaan oikeuksien valvontaa varten.

- oikeus esiintyd omissa nimissdan valvottavaksi luovutettuja
oikeuksia koskevissa oikeudenkdynneissd, tekemdan omissa ni-
missdan valityssopimuksia riidoissa, joissa on kysymys hallinnoi-
tavaksi annetuista kayttoalueista ja oikeuksista tai korvausten
suuruudesta seka suorittamaan kaikki muut toimet, joita tarvitaan
hallinnoinnin suorittamiseksi.

- oikeus solmia Suomessa ja Suomen ulkopuolella toimivien te-
kijanoikeusjarjestdjen tai muiden tekijanoikeuksien hallinnointia
harjoittavien tahojen kanssa edustussopimuksia, joiden perusteel-
la Gramex:

o voi edelleen valtuuttaa toisen jarjestdn tai tahon keradamaan
korvauksia;

o vastaanottaa asiakkaan lukuun toisen jdrjeston tai tahon toi-
mesta kerdttyja tekijanoikeuskorvauksia.

- oikeus edistda sellaisia lainsaadantdohankkeita, joilla vahviste-
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taan esittavien taiteilijoiden ja danitteiden tuottajien tekijanoike-
uslaissa tarkoitettuja oikeuksia.

8 § Kerattyjen ja Gramexin vastaanottamien korvausten tilit-
taminen, maksaminen ja vihennykset. Gramex tilittda keratyt ja
vastaanotetut korvaukset (tilitysvarat) kulloinkin voimassa olevi-
en tilityssdaantdjensa mukaisesti. Tilitykset maksetaan jalkikdteen
kayttétapahtumatietojen kasittelyn valmistuttua. Gramexin vuo-
tuinen tilitysten maksuaikataulu julkaistaan Gramexin kotisivuilla.
Asiakaskohtaisen maksatuksen edellytykseksi voidaan asettaa,
ettd Asiakas tayttaa 11 §:ssa yksildidyt velvollisuutensa.

Gramex vdhentda sen hallinnoitavaksi valtuutetuista kaytto-
alueista ja oikeuksista keratyista ja vastaanotetuista korvaustu-
loista ja ndiden tulojen sijoittamisesta saatavista tuloista ennen
tilitysta hallinnointipalkkiot. Hallinnointipalkkion suuruus voi vaih-
della kayttéalueen mukaan.

Gramexin yhdistyskokous voi tehda myds paatdksen, etta hallin-
topalkkion lisaksi enintadn 10 % tilitysvaroista kdytetdan esittavaa
sdveltaidetta tai danitetuotantoa edistaviin tarkoituksiin, rahastoin-
tiin tai varaukseen muuhun Gramexin saantdjen mukaiseen ja Gra-
mexin vuosikokouksen paattamaan tarkoitukseen.

Gramexin toiselle jarjestolle tai taholle edustussopimuksen no-
jalla edelleen hallinnoitavaksi annetuista kayttdalueista ja oikeuk-
sista saatavista tuloista ja naiden tulojen sijoittamaisesta saata-
vista tuloista voidaan tehda vdhennyksia ainoastaan kummankin
edustussopimuksen osapuolen antaman nimenomaisen suostu-
muksen perusteella.

9 § Selvitysmaksu. Mikali Asiakas ei tayta 11 §:ssa mainittuja Asi-
akkaan velvollisuuksia, Gramexilla on oikeus vahentaa asiakkaalle
tilitettavasta korvauksesta Gramexin yhdistyskokouksen vahvista-
ma selvitysmaksu. Lisdksi, mikali Asiakkaan oikeuksien hallinnoin-
nista tai yhteydenpidosta Asiakkaaseen aiheutuu tavanomaisesta
poikkeavia kustannuksia, Gramexilla on oikeus vdhentdaa Asiak-
kaalle tilitettavasta korvauksesta yhdistyskokouksen vahvistama
selvitysmaksu.

10 § Pienin Asiakkaalle maksettava korvaus. Gramexin yhdis-
tyskokous pdattad, mika on pienin Asiakkaalle maksettava kor-
vaussumma. Tata pienemmat Asiakkaalle maksettavan summan
alittavat korvaukset voi Gramex kayttda 8 §:n 3 momentissa mai-
nittuihin tarkoituksiin, jos korvaukset ovat saatavan vanhentumista
koskevan lainsdaadanndn mukaisesti vanhentuneet tai ovat muutoin
jdaneet jakamatta tekijanoikeuksien yhteishallinnoinnista annetus-
sa laissa saadetylla tavalla.

11 § Asiakkaan velvollisuudet. Asiakas on velvollinen 1) tekemaan
Gramexille aani- ja musiikkivideotallenteita koskevat ilmoitukset
oikean sisdltéisind ja Gramexin vahvistamaa menettelya noudatta-
en; 2) ilmoittamaan Gramexille mahdolliset asiakkuutensa tai jase-
nyytensa ulkomaisissa tdssa sopimuksessa tarkoitettuja oikeuksia
ja kayttdmuotoja hallinnoivissa jarjestéissd; 3) ilmoittamaan Gra-
mexille henkild-, yhteys- ja pankkitilitiedot seka niissa tapahtuneet
muutokset heti muutoksen tapahduttua; ja 4) ilmoittamaan Gra-
mexille hallinnoitavaksi valtuutettujen kayttdalueiden ja oikeuksien
hallinnointiin ja omistussuhteisiin liittyvat muutokset heti niiden
tapahduttua.

12 § Asiakkaan kuolema ja yhteison lakkaaminen. HenkilOasi-
akkaan kuollessa tamadn sopimuksen mukaiset oikeudet ja velvolli-
suudet siirtyvat hanen perillisilleen.

Jos Asiakas on juridinen henkild ja se lakkaa muun kuin fuusi-
on, diffuusion tai konkurssin johdosta eika yhteis6 ole maarannyt
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sopimuksessa tarkoitettujen korvausten kayttamisestd, voi Gra-
mexin yhdistyskokous, mikadli lainsadadannosta korvausten suh-
teen ei muuta seuraa, pdattaa korvaukset kaytettavaksi 8 §:n 3
momentissa mainittuihin tarkoituksiin.

13 § Sopimuksen purkaminen. Mikali Asiakas tietensa antaa 1
§:ssa tarkoitettuja virheellisia tietoja tai muutoin olennaisesti rik-
koo tdssa sopimuksessa tarkoitettuja velvollisuuksiaan, voi Gra-
mex purkaa taman sopimuksen heti paadttyvdksi ja samalla maara-
td, ettad osa asiakkaan tilityksista tai tilitykset kokonaisuudessaan
on kdytettdva asian selvityskustannusten ja aiheutetun vahingon
korvaamiseen. Ennen tassa pykaldssa tarkoitetun paatoksen teke-
mista Asiakkaalle on varattava mahdollisuus esittda selvityksensa
asiasta.

14 § Sopimuksen irtisanominen. Tama sopimus on voimassa sen
kalenterivuoden loppuun, jona sopimus tehty ja se jatkuu kalen-
terivuoden kerrallaan, ellei sita irtisanota kirjallisesti vahintaan
kuusi kuukautta ennen kalenterivuoden paattymista.

15 § Sovellettava laki ja oikeuspaikka. Tata sopimusta tulkin-
taan ja tdsta sopimuksesta aiheutuvat erimielisyydet ratkaistaan
Suomen lain mukaan.

Erimielisyydet ratkaistaan ensisijaisesti neuvottelemalla. Mi-
kali erimielisyyksia ei saada ratkaistuksi neuvottelemalla, rat-
kaistaan erimielisyydet Helsingin kdrdjaoikeudessa. Mikdli tahan
asiakassopimukseen perustuva erimielisyys koskee kuitenkin te-
kijanoikeuden yhteishallinnoinnista annetun lain 2 luvun mukaisia
oikeudenhaltijoiden oikeuksia, niin riita-asia kasitelldadn markkina-
oikeudessa.

Asiakkaalla on lisdksi erillinen oikeus saattaa asia Gramexin
saantdjen mukaiseen valituskasittelyyn, mikali asia koskee Gra-
mexin menettelyd, laiminlydntia tai paatosta, jolla on vaikutusta
Asiakkaalle tekijanoikeuden vyhteishallinnoinnista annetun lain
mukaisesti kuuluviin oikeuksiin tai etuihin.

16 § Aikaisemman asiakassopimuksen padttyminen. Mikali
osapuolten valilld on voimassaoleva asiakassopimus, korvaa tama
sopimus aiemmin allekirjoitetun asiakassopimuksen.

17 § Rekisteritiedot ja Asiakkaan tietojen saanti, siirto ja luo-
vutus. Asiakkaan henkild- ja yhteystiedot seka vero- ja pankkiyh-
teystiedot lisdtaan Gramexin yllapitamiin rekistereihin. Gramexilla
on oikeus saada korvausten maksatusten suorittamista varten tar-
peelliset Asiakasta koskevat verotiedot suoraan veroviranomaisel-
ta seka oikeus ilmoittaa Asiakasta koskevat veron suorittamista
koskevat tiedot veroviranomaiselle.

Asiakas suostuu siihen, ettd hanen tietojaan saadaan siirtaa
Suomen ulkopuolelle esittaville taiteilijoille ja danitteiden tuotta-
jille suoritettavien korvausten kerdamiseksi, hallinnoitavaksi ja ti-
littamiseksi seka kansainvalisiin, korvausten kerdamista ja tilitysta
tukeviin seka suorittaviin tietojdrjestelmiin kuten esimerkiksi IPD-
rekisteriin sekd VRDB2- ja ISNI-jarjestelmiin.

Asiakkaan henkilotietojen, yritystietojen ja muiden tietojen
kasittelyn tarkoitus, luovutuskohteet seka rekisteréidyn oikeudet
kayvat ilmi erillisesta rekisteriselosteesta, joka on saatavissa Gra-
mexin palvelualustoilta.

18 § Muuta. Tata sopimusta on laadittu kaksi (2) samansanais-
ta kappaletta, toinen Asiakkaalle ja toinen Gramexille. Asiakas
hyvaksyy liitteena olevan tilityssaanndn osaksi tata sopimusta.
Tilityssaantda voidaan muuttaa Gramexin yhdistyskokouksen paa-
toksella.
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